
OBJ ECTIFS

CONTENU

TITREPROFESSIONNEL

VENDEUR·SECONSEILEN MAGASIN
HABILITATIONDE SERVICE PUBLIC PREMIER NIVEAU DE QUALIFICATION

A l’issue de la formation, les stagiaires seront capables de :

• Acquérir les connaissances et compétences pour occuper l’emploi de vendeur.se conseil en 

magasin

• Obtenir une certification de niveau IV

• Développer sa connaissance des produits et contribuer à l’animation de l’espace de vente

• Vendre et conseiller le client en magasin

• Remiseàniveau en français,mathématiques etbureautique

• Ateliers gestion destress,communication etexpression par lethéâtre

• Assurer uneveille sur les produits et services proposés par l’enseigne

• Contribuer à la tenue età l’animation de l’espacedevente 

• Participerà lagestion des fluxdes marchandises

• Mener un entretien deventedeproduits etdeprestations de services en magasin

• Conseiller l’actedevente lors de l’expérienceclient enmagasin

• Prendre en compte les objectifs fixés pour organiser sa journée devente

MODULES TRANSVERSES :

• SauveteurSecouristeau Travail (SST)

• Gestes etPostures

METHODES PÉDAGOGIQUES

MODALITES D'EVALUATIONS

LIEU

VA LIDA TION

DATE DE MISE À JOUR : MAI 2022

PUBLIC & 
PRÉREQUIS

Pas de sélection à l’entrée,entréesur prescription

Leprojetprofessionnel aété travaillé en amontavec le 

prescripteur

TARIF

Financépar laRégion Nouvelle-Aquitaine

TitreProfessionnel du ministère chargé de l’emploi 

Vendeur·seconseil en magasin (niveau 4)

Titreou CCPaccessibles par la voie de la VAE.

MOSAIQUE FORMATIONS 

13 alléedes anciennes serres  

86280 Saint-Benoît

CONTACT

DA TES
Plus d’infos sur les dates d’entrée 

HSP/ Mosaïque Formations

https://rafael.cap-metiers.pro/

FINANCEUR :

Lavalidation du titre professionnel (composé deblocs decompétencesdénommés Certificats de 

CompétencesProfessionnelles )nécessite la réussite à l'intégralité des CCP.

• 2 Evaluations Passées en Cours deFormation (EPCF)

• Session devalidation avecun jurydeprofessionnel·les habilité·ées

DUREE &
DÉLAIS D'ACCÈS

959heures:  308 h en période de stage enentreprise et 

651 heures en centre de formation

Selon le calendrier des sessions programmées avec la 

région  Nouvelle Aquitaine 

Informations Pratiques :

>Nos locauxsontaccessibles aupublicen situation de  

handicap.

>Notre référentHandicap resteàdisposition pour adapter 

et individualiser la formationetses méthodes d’animation

Mme Joëlle GARCIA – jgarcia@talis-bs.com

0549380838
• Cours théoriques

• Jeux de rôles

• Travail de groupe

• Mise en pratique

• Observations

mailto:jgarcia@talis-bs.com
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